ИНФОРМАЦИЯ
о результатах рассмотрения обращений граждан 

в администрации Чебаркульского городского округа
за 1 квартал 2020 года
В первом квартале 2020 года в администрацию Чебаркульского городского округа обратилось 78 человек. Проведено 9 личных приемов граждан исполняющим обязанности главы городского округа и его заместителями в соответствии с утвержденным графиком. Из Администрации Президента Российской Федерации поступило 10 обращений. На контроль исполнения было поставлено 70 обращений. На 52 вопроса заявители получили исчерпывающие разъяснения, по 14 обращениям - решены положительно. Вопросы по 16 обращениям рассмотрены с выездом на место. 
Большинство вопросов в сфере коммунального хозяйства – 52 (или 67% от общего количества заявлений), один из вопросов повышенной активности населения – благоустройство населённых пунктов, в частности, очистка дорог и тротуаров от снега, ремонт дорог, санитарная очистка территорий. 
